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お⽀払い⽅法 
（ポイント購⼊⽅法） 

クレジットカード決済 

サービス ① オンラインキャリアコンサルティングの提供 
② オンラインセミナーの提供 

対価以外に必要とな
る費⽤ 

予約・キャリアコンサルティング・セミナー受講・問い合わせ時
に通信料 

代⾦の⽀払時期 当社所定のポイント（以下「ポイント」といいます。詳細は
「7. ポイントについて」をご確認ください。）によるサービス
の購⼊時 

代⾦の⽀払⽅法 当社所定のポイントによりお⽀払いいただきます。なお、サー
ビス利⽤のご予約が完了した時点で、会員のポイント残⾼から
サービス料⾦に相当するポイントを差し引きます。 

サービス提供の時期 ポイントによるサービス料⾦のお⽀払い後、下記サービスにご
予約いただいた⽇時にサービスを提供いたします。 
①オンラインキャリアカウンセリング 
②オンラインセミナー 

ポイントについて ポイントは、当社のホームページより購⼊できます。ポイント
の有効期限はありません（退会した場合を除く）。なお、会員は
会員専⽤ページにおいて、ポイントの未使⽤残⾼を確認するこ
とができます。 
会員は、クレジットカード決済よりポイントを購⼊することが
できます。クレジットカード決済による⽀払いの場合はポイン
ト購⼊と同時に決済が成⽴するものとします。決済が成⽴した
時点でポイントは会員専⽤ページのポイント残⾼に加算されま
す。 

返品・返⾦・キャンセ
ルに関する特約 

●返品について 
サービスの性質上、返品はお受けできません。 
●ポイントの返⾦に関する特約 
ポイントの返⾦は原則お受けできません。 
ただし、キャリアコンサルタント会員資格を有する⽅からの返⾦
申し込みについては、50,000 ポイント（1 ポイントを 1円に換算
するものとする)以上にて、返⾦依頼があった時点のポイント残
⾼から、返⾦にかかる⼿数料 300 円および振込⼿数料を控除し



た残りのポイント残額をキャリアコンサルタント会員指定の銀
⾏⼝座に振り込むものとします。（※国内の⾦融機関⼝座のみ対
象となります）。 
なお、会員を退会した場合、それまでに保有するポイントは全て
無効となります。また、退会に伴って無効となったポイントにつ
いては、⼀切の返⾦に応じておりません。 

サービスのキャンセ
ルに関する特約 

1)①オンラインキャリアコンサルティング、および②オンライン
セミナー開始⽇時 24 時間以前にキャンセル申請をした場合：①
オンラインキャリアコンサルティング、および②オンラインセミ
ナーのポイント分の 100％を返還します。 
1)①オンラインキャリアコンサルティング、および②オンライン
セミナー開始⽇時 24 時間前を過ぎてからキャンセル申請をした
場合：①オンラインキャリアコンサルティング、および②オンラ
インセミナーのポイントは変化されません。 

退会について 退会を希望される場合には、当社所定の⼿続きに従い申請して
ください。また、当社は、会員が最後に会員専⽤ページにログ
インした時から 3年が経過するまでに再度ログインしない場合
には、退会したものとみなし、会員登録を解除できるものとし
ます。なお、会員を退会した場合、それまでに保有するポイン
トは全て無効となり、無効となったポイントについては、⼀切
の返⾦に応じておりません。 

動作環境について ブラウザ：Google Chrome、Mozilla Firefox、Safari 
の各最新版 

 


